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La Resiliencia es la condición humana para afrontar, sobreponerse y ser 

fortalecido o transformado por experiencias de adversidad. 

 La propuesta de este taller radica en promover una mirada que contemple la 

complejidad de los conflictos, rescatando y resaltando las fortalezas de cada una 

de las personas involucradas para resolverlos. Este taller teórico práctico está 

diagramado para que los profesionales que se dedican a la resolución pacífica de 

conflictos puedan, mediante la práctica, ejercitación y aplicación de la resiliencia, 

optimizar el proceso de mediación potenciando sus propias fortalezas y 

promoviendo la resiliencia en las partes. Descubrir en uno mismo los factores 

resilientes favorece la mediación, promoviendo en la práctica el cambio del 

potencial destructivo del conflicto al constructivo.  

La mediación resiliente es un proceso de comunicación que favorece en los 

protagonistas del conflicto  la habilidad social de solución de problemas, actuando 

positiva y activamente frente a ellos, promoviendo fortalecer los vínculos e 

impulsando la capacidad de los seres humanos para sobreponerse a la adversidad 

y además construir sobre ella. 

Mas alla del metodo de mediacion, la resiliencia es un aporte que humaniza la 

gestion de conflictos, recurriendo a las propias fortalezas internas y soportes 

externos para aprender y aprehender de las adversidades con un mirada 

esperanzadora centrada en el futuro 
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 NIVEL I - INTRODUCTORIO 

 

•  OBJETIVOS ESPECIFICOS 
 Incorporar una mirada compleja que permita analizar multidimensionalmente 

los conflictos 

 Cuestionar la mirada centrada en los déficits o falencias 

 Conocimiento de los propios factores protectores y resilientes 

 Aplicar el enfoque resiliente en la mediación 

 

•  CONTENIDOS 
 Teoría de la complejidad 

 Modelo del déficit ( factores de riesgo) vs. Modelo centrado en las fortalezas ( 

factores protectores) 

 Concepto de resiliencia y su aplicación en la mediación 

 Nuestras fortalezas como mediadores 

 Pilares de la resiliencia para afrontar las adversidades de la vida  

 La resiliencia en diversos escenarios: familia, comunidad, escuela, entre otros 

 

o DOCENTE RESPONSABLE: Graciela Beatriz Curuchelar 

•  Abogada-Escribana .Mediadora.  

•  Autora de “MEDIACION Y RESILIENCIA”. Formacion basica en gestion de 

conflictos”, Fundacion Editora Notarial, Buenos Aires, 2008, 2| edicion, año 

2009 

•  Docente responsable de la Entidad Formadora de Mediadores del Centro de 

Mediacion del Colegio de Escribanos de la Provincia de Buenos Aires 

•  Integrante de la lista de mediadores privados de Fundación Retoño, Buenos 

Aires 

•  Fundadora de UMBRALES, Asociación Civil sin fines de lucro, dedicada a  la 

promoción de los derechos sociales de niños, niñas y adolescentes, la 

resolución pacífica de conflictos y la resiliencia. 

•  Coordinadora del servicio de Mediación Familiar y Escolar de Cáritas Catedral 

de San Isidro y de Mediación Comunitaria y Familiar de UMBRALES, 

Asociación Civil 

•  Miembro de CIARC, Centro Integral de Administración y Resolución de 

Conflictos, Habilitación del MJN nº 152 
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•  Mediadora del Centro de Mediación del Colegio de Escribanos de la Provincia 

de Buenos Aires- Subcentro Delegación Morón 

•  Docente responsable de cursos homologados de mediación y resiliencia por el 

MJNyDH para mediadores de todo el país 

•  Docente responsable de cursos para la comunidad educativa 

•  Directora academica, disertante y tallerista en Congresos Nacionales e 

Internacionales 
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