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OBJETIVO 
 
El objetivo del presente es documentar los pasos a seguir para generar comprobantes de pago para 
solicitud de informes de testamento. 

ALCANCE 
 
El alcance de la presente aplicación comprende las siguientes funcionalidades: 

• Generar comprobante de pago: 
o Comprobante para solicitud de informes de testamento 

GENERALIDADES 
 
El presente documento es complementado por el instructivo de “Portal de Pagos”. 

DESARROLLO 
 
Generar comprobante de pago - Comprobante para solicitud de informes de testamento 
 

1- Presionar el botón “Generación de comprobantes - Para Informes de Testamento”. 

 
 

2- Se redigirá al login del “Escritorio Digital”, en el cual se presentarán las siguientes 
alternativas: 
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COLESCBA:  
- Exclusivo para Escribanos de la Provincia de Buenos Aires. 
 
AFIP (ARCA):  
- Presionar el botón “Con tu clave fiscal”. 
- Completar el “CUIT/ CUIL” y presionar el botón “Siguiente”.  
- Luego completar la “Clave Fiscal” y presionar el botón “Ingresar”. 

   
 

 ANSES: 
- Presionar el botón “Con tu clave de seguridad social”. 
- Completar el “Número de CUIL” y la “Clave de seguridad social”. 
- Tildar el check box “No soy robot”. 
- Presionar el botón “Ingresar”. 
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Aclaración: El servicio de ANSES puede contar con demoras en la acreditación, en esos casos 
se mostrará un cartel indicando que se encuentra en cola de espera para ser autenticado. 

  
Mi Argentina: 
- Presionar el botón “Con tu cuenta Mi Argentina”. 
- Completar el “CUIL” y la “Contraseña”. 
- Presionar el botón “Ingresar”. 

  
 

 
3- Una vez realizado el login, el sistema redirigirá a la sección “Generar comprobantes de pago” 

de la aplicación “Portal de Pagos”. Se desplegará la siguiente pantalla en la que se 
completarán automáticamente los campos requeridos con la información asociada al loguin, 
pudiéndose modificar en caso de ser necesario los campos “Nombre”, “Apellido” y 
“CUIT/CUIL”. 

 
 

3- A continuación presionar el botón “Siguiente”. 
 

4- Se accederá a la siguiente pantalla en la que se deberá seleccionar el medio de pago que se 
desea utilizar, y a continuación presionar el botón “Confirmar y generar pago”. 
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Aclaración: Los medios de pago disponibles son: 
o Botón de pago (QR/Tarjeta/Debin): Se redirigirá a una ventana desde la cual el usuario 

podrá abonar con Tarjeta de Débito, Debin (CBU/Alias) o QR. En cualquiera de los casos, 
se generará un comprobante por el importe abonado.  

o Red Link: El sistema generará un comprobante PDF que contiene un código de pago que 
el usuario deberá ingresar en los canales de Red Link (cajero automático, canales mobile 
o home banking) para la individualización de la deuda y su pago, según corresponda. 

o Red Banelco - Pago Mis Cuentas: El sistema generará un comprobante PDF que contiene 
un código de pago que el usuario deberá ingresar en los canales de Red Link o Red 
Banelco (cajero automático, canales mobile o home banking) para la individualización de 
la deuda y su pago, según corresponda.  

o Comprobante para pago en ventanilla: El sistema generará un comprobante PDF y 
permitirá su impresión para que el usuario lo abone presencialmente en Banco Provincia 
o Provincia Net. Una vez abonado, se cuenta con una demora bancaria de 48 horas en la 
acreditación. 

 
Adicionalmente, presionando el botón “Ayuda”  podrá encontrar los pasos para adherir 
el servicio al homebanking: 
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5- Aparecerá el siguiente cuadro. Presionar “Confirmar” para avanzar con la operación. Caso 

contrario, presionar “Cancelar” para volver a la pantalla anterior: 

 
 

6- Aparecerá el siguiente mensaje indicando que el comprobante se ha generado 
correctamente: 

 
 

7- El sistema se redirigirá automáticamente a la sección “Comprobantes de pago” en la cual el 
comprobante quedará en estado “Creado” hasta tanto sea pagado: 

 
 

8. Para ver o imprimir el comprobante generado, presionar el botón “Ver comprobante”  
que se encuentra en la columna “Acciones”. Ejemplo de Comprobante para pago en 
ventanilla: 
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9. En la columna “Acciones”, adicionalmente se podrán encontrar los siguientes íconos 
(dependiendo del estado en el que se encuentre el comprobante):  

 

- “Ver comprobante” : Para visualizar o imprimir el comprobante, tal como se indicó 
anteriormente. 

- “Pagar Comprobante” : Para asignar un nuevo medio de pago al comprobante 
generado, mientras éste no haya sido pagado. El nuevo medio de pago no invalida el/ los 
anteriormente seleccionado/s. 

- “Ver recibo” : Para visualizar o imprimir el talón de recepción de pago/ recibo de 
pago, una vez que haya sido pagado. 
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